Allgemeine Geschéftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich

§ 1.1. Die nachstehenden allgemeinen Geschéftsbedingungen
(AGB) gelten fir alle Rechtsgeschéfte von der Jfconcept GmbH
(im Folgenden: JFconcept) mit ihrem Vertragspartner,
nachstehend Kunde genannt.

§ 1.2. Die Leistungen und Lieferungen werden im jeweiligen
Vertrag mit dazugehdriger Leistungsbeschreibung festgelegt.

§ 1.3. Mit der Auftragserteilung, gleichgultig in welcher Form
diese erfolgt, erkennt der Kunde diese allgemeinen
Geschéftsbedingungen auch fir kinftige Vertrdge wahrend der
Dauer der gesamten Geschaftsbeziehung an.

§ 1.4. Abweichungen von hiervon sind nur wirksam, wenn sie
schriftlich vereinbart wurden.

§ 2 Angebote, Vertragsabschluss

Angebote von JFconcept sind stets freibleibend und
unverbindlich, soweit das Angebot keine abweichenden
Angaben enthélt. Ein Vertrag kommt erst zustande, wenn
JFconcept eine Bestellung oder Auftragsbestétigung schriftlich
bestatigt oder der Auftraggeber ein Angebot oder einen Auftrag
unterzeichnet und schriftlich zurticksendet. Bei Kleinauftragen
(Auftragsvolumen =< 400 Euro) ist auch ein mindlicher Auftrag
bindend. Sollten bis zur Ausfihrung des Auftrags
Kostenerhéhungen eintreten, werden diese dem Kunden
rechtzeitig mitgeteilt und mit Zugang der Mitteilung wirksam.
Soweit die Kosten die Auftragssumme um mehr als 5 %
Ubersteigen, wird dem Kunden das Recht eingerdumt, innerhalb
eines Monats vom bestehenden Vertrag zurlickzutreten. Die bis
dahin erbrachten Leistungen sind wie vertraglich vereinbart zu
verguten.

§ 3 Zahlungsbedingungen

Die H6he der Vergltung sowie der Abrechnungsmodus richten
sich nach der jeweiligen vertraglichen Vereinbarung.
Rechnungen sind bei Erhalt ohne Abzug féllig. Ist 30 Tage nach
Félligkeit die Zahlung nicht eingegangen, kann JFconcept
Verzugszinsen in gesetzlicher Héhe verlangen.

§ 4 Rechte Dritter, Datensicherheit und Inhalte

§ 4.1. Der Kunde stellt JFconcept von séamtlichen Anspriichen
Dritter hinsichtlich der uberlassenen Daten und Materialien frei.
Er ist verpflichtet, bezliglich der zur Verfigung gestellten Daten
und Materialien das Copyright sowie Rechte Dritter zu beachten.
Zudem muss er Uber die Genehmigung fir die Verdffentlichung
und / oder Veranderung dieser Daten und Materialien verfligen.
JFconcept ist es nicht méglich, eine Prifung vorzunehmen, ob
Anspriche Dritter im konkreten Einzelfall berechtigt oder
unberechtigt sind.

§ 4.2. Der Kunde ist verpflichtet, von allen Daten und
Materialien, die er — gleichgiiltig in welcher Form — an JFconcept
sendet, Sicherheitskopien zu erstellen. JFconcept haftet nicht fur
den Verlust bzw. Beschadigung oder die Veranderung der Daten
und Materialien.

§ 4.3. Eine Nutzung der Leistungen von JFconcept fir
pornografische oder andere rechtlich unzuldssige Inhalte ist dem
Kunden untersagt. Das gleiche gilt, wenn Inhalte nach dem
allgemeinen Rechtsempfinden gegen das geltende Recht der
Bundesrepublik Deutschland verstoBen. Der Kunde tragt die
Beweislast fur die tatsdchliche Unbedenklichkeit der Inhalte.

§ 5 Geheimhaltung, Datenschutz

Die JFconcept Ubergebenen Informationen gelten nicht als
vertraulich, falls nicht ausdriicklich etwas anderes schriftlich
vereinbart ist. Soweit sich JFconcept zur Erbringung der
angebotenen Dienste Dritter bedient, ist JFconcept berechtigt,
die Kundendaten dem Dritten offen zulegen, wenn dies fir die
Vertragszwecke erforderlich ist. Soweit nichts anderes vereinbart
ist, ist JFconcept berechtigt, den Kunden als Referenzkunden

auf der eigenen Seite, Broschiren und in Kundenprasentationen
Zu nennen.

§ 6 Leistungen, Haftung, Schadenersatz

Unsere Dienstleistungen umfassen die Erstellung und Testung
der Webseiten des Kunden mit allen dazu notwendigen
Tétigkeiten, die Vermittlung von Speicherplatz, die Anmeldung
bei Suchmaschinen, Optimierung von Webseiten fir
Suchmaschinen, Printdesign, ggf. das Ubertragen der Seiten auf
den entsprechenden Server, auf dem der Kunde Uber
Speicherplatz verfugt sowie die Wartung der Internetseiten des
Kunden. AuBerdem bieten wir als Produkt und Dienstleistung
"Software as a Service" - Lésungen an, die auf eigenen
Produktivsystemen laufen und dem Kunden zeitweise gegen ein
Nutzungsentgeld zur Verfligung gestellt werden. Die Anfertigung
von Entwirfen und sdmtliche sonstige Téatigkeiten, die JFconcept
fur den Auftraggeber erbringt, sind kostenpflichtig, sofern nicht
ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

§ 6.1 Tatigkeitsumfang

Die Erstellung der Webseiten, Printmedien o.4. erfolgt durch
JFconcept nach den Winschen des Kunden, die wéhrend des
Vertragsverhéltnisses jederzeit mit den entsprechenden
Aufpreisen geédndert werden konnen. Soweit nichts anderes
vereinbart ist je Auftrag ein Entwurf kostenfrei enthalten. Jede
nachtragliche Anderung oder Neuanfertigung wird separat nach
Aufwand fakturiert. Nach Beendigung des Vertragsverhéltnisses
durch Erhalt der Zahlung und Ubergabe der Seiten an den
Kunden, Ubernehmen wir keine Garantie fiir Fehler, die durch
Eingriffe des Kunden oder durch Einwirkung Dritter entstehen.
Der Kunde hat sich bei Erhalt der Homepage, des Flyers etc.
(z.B. auf einem Datentrager oder eigenem Webspace) von
dessen vertraglich vereinbarter Beschaffenheit zu Uberzeugen,
insbesondere ob die von JFconcept gefertigten Seiten
funktionieren und den vereinbarten  Designwinschen
entsprechen. Etwaige Fehler hat der Kunde unverziglich,
spatestens jedoch innerhalb von 10 Tagen, schriftlich
mitzuteilen. Unterbleibt eine frist- und formgerechte Mitteilung,
Ubernimmt JFconcept keinerlei Haftung fur aufgetretene Fehler
und etwaige Folgeschaden. Eine Verlangerung der Haftung von
JFconcept kann der Kunde nur durch einen Abschluss eines
entsprechenden  Wartungsvertrages  erreichen.  JFconcept
Ubernimmt jedoch keine Gewahr fir die Vollstédndigkeit der Daten
und daflir, dass die Leistung einem von dem Kunden verfolgten
bestimmten Zweck genigt. JFconcept ist bemiht, den Auftrag
des Kunden schnellstméglich zu erfillen.

§ 6.2. Fristen

Eine Frist fur die Auftragsfertigstellung besteht nur, wenn diese
zuvor schriftlich vereinbart wurde. JFconcept haftet nicht fur
Schaden, die dem Kunden durch eine eventuelle Verzégerung
bei der Erfillung des Auftrags entstehen. Auch im Fall der
schriftlich ~ vereinbarten Leistungsfrist hat  JFconcept
Leistungsverzégerungen aufgrund von hodherer Gewalt oder
Ereignissen, die JFconcept die Leistung wesentlich erschweren
oder unmdglich machen, nicht zu vertreten. In diesem Fall ist
JFconcept berechtigt, die Leistung um die Dauer der
Behinderung, zuzuglich einer angemessenen Anlauffrist,
hinauszuschieben. Der Kunde ist verpflichtet, soweit nichts
anderes vereinbart ist, Inhalte und Materialien fur die Webseite
oder einen anderen Auftrag in finaler Fassung bis spatestens 7
Tage vor Ablauf der Frist zur Fertigstellung bereitzustellen.
Andernfalls kann JFconcept die bis zu diesem Zeitpunkt
erbrachten Leistungen fakturieren und nachtrégliche Anderungen
nach Aufwand berechnen. Fehlt eine schriftlich vereinbarte Frist
zur Fertigstellung, sind die Inhalte und Materialien vom Kunden
spatestens 14 Tage nach Erhalt des fertigen Geristes und
Designs zu liefern. Unterbleibt eine fristgerechte Lieferung, kann
JFconcept ab diesem Zeitpunkt die Leistungen in voller Héhe
berechnen. Fir die daraus entstehenden nachtréglichen
Arbeiten fallen gesonderte Kosten nach Aufwand an.

§ 6.3 Speicherplatz und Domainnamen

JFconcept garantiert nicht die Verfugbarkeit bestimmter
Domainnamen und schlieBt eine Haftung fir die zeitweise
Nichterreichbarkeit der gehosteten Domain aus.



§ 6.4 Suchmaschinenoptimierung

Die Anmeldung und/oder Optimierung von Webseiten bei
Suchmaschinen erfolgt durch JFconcept nach besten
Méglichkeiten. Wir ibernehmen jedoch keine Garantie flr den
Erfolg und Nutzen der Anmeldung und/oder Optimierung.

§ 6.5 Ubertragung der Daten auf den Server

Der Kunde hat sich von der OrdnungsmaBigkeit der
Datentibertragung auf den Server seiner Wahl nach Abschluss
des Auftrags zu Uberzeugen. Etwaige Fehler sind vom Kunden
unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von 10 Tagen nach
Abschluss des Auftrags schriftlich anzuzeigen. Erfolgt innerhalb
dieser Frist keine Mangelrlge, ubernimmt JFconcept keinerlei
Haftung fir aufgetretene Fehler. Firr Veranderungen, die nach
Abschluss des Auftrags durch den Kunden selbst oder durch
Dritte entstehen, ist eine Haftung durch JFconcept
ausgeschlossen. Falls der Kunde bereits vor Vertragsbeginn
Uber Speicherplatz und / oder einen Online-Zugang bei einem
anderen Anbieter verfligt, ist er allein verpflichtet zu prifen, ob
die entsprechende Nutzung (z.B. fiir gewerbliche Aktivitaten) bei
dem jeweiligen Anbieter rechtméBig ist. JFconcept ist nicht fur
eine unerlaubte Nutzung verantwortlich zu machen.

§ 6.6 Wartung von Internetseiten

Wird vom Kunden ein Wartungsvertrag mit JFconcept
abgeschlossen, ist JFconcept daflr verantwortlich, die Seiten
des Kunden in den entsprechenden Zeitrdumen zu kontrollieren
und zu aktualisieren sowie gegebenenfalls Fehlfunktionen zu
beseitigen. Der Kunde ist wahrend der Vertragsdauer dafir
verantwortlich, dass keine Anderungen durch lhn oder Dritte an
den im Wartungsvertrag aufgefiihrten Seiten vorgenommen
werden.

§ 7 Abnahme/Vertragsricktritt

Tritt der Auftraggeber vom Vertrag zurlick oder nimmt der
Auftraggeber die fertiggestellte Webseite nicht an, so gerét er in
Abnahmeverzug. Im Falle des Abnahmeverzuges ist JFconcept
berechtigt, auf Vertragserflllung zu bestehen oder ersatzweise
Schadensersatz wegen Nichterfillung zu verlangen. Als
Schadensersatz kann JFconcept die vereinbarte Verglitung
abzuglich der ersparten Aufwendungen des, dem Auftrag
zugrunde liegenden, Kaufpreises gegeniber dem Kunden
einfordern.

§ 8 Vertragsdauer
Vertragsdauer ist die durch den Kunden und JFconcept
schriftlich vereinbarte Laufzeit des Vertrages.

§ 9 Erfiillungsort und Gerichtsstand

Im Geschaftsverkehr mit Kaufleuten und mit juristischen
Personen des o&ffentlichen Rechts, wird als Gerichtsstand fur alle
aus dem Vertrag sich ergebenden Rechtsstreitigkeiten,
einschlieBlich Wechsel- und Scheckklagen, Menden vereinbart.

§ 10 Eigentumsvorbehalt/Urheberrecht/Nutzungsrechte

An allen von dem Auftragnehmer gelieferten Waren und
Dienstleistungen behélt sich JFconcept das Eigentumsrecht vor,
bis der Auftraggeber samtliche Forderungen geleistet hat.
JFconcept bleibt auch nach Leistung des Auftraggebers
alleiniger Eigentimer der Rechte an erstellten Skripten und
Programmen.

§ 10.1 Jeder JFconcept erteilter Auftrag, soweit er Design-
und/oder Programmierarbeiten enthalt ist ein
Urheberwerkvertrag, der auf die  Einrdumung von
Nutzungsrechten an den Werkleistungen gerichtet ist.

§ 10.2 Alle Entwirfe und Reinzeichnungen unterliegen dem
Urheberrechtsgesetz. Die Bestimmungen des
Urheberrechtsgesetzes gelten auch dann, wenn die nach §2
UrhG erforderliche Schépfungshéhe nicht erreicht ist.

§ 10.3 Die Entwirfe und Reinzeichnungen dirfen ohne
ausdriickliche Einwilligung von JFconcept weder im Original
noch bei der Reproduktion verandert werden. Jede Nachahmung
- auch von Teilen - ist unzuldssig. Ein VerstoB gegen diese
Bestimmung berechtigt JFconcept, eine Vertragsstrafe in Hohe
der doppelten vereinbarten Vergltung zu verlangen. Ist eine

Vergitung nicht vereinbart, gilt die nach dem Tarifvertrag fir
Design- Leistungen SDSt/AGD ubliche Vergltung als vereinbart.

§ 10.4 JFconcept Ubertragt dem Auftraggeber die fir den
jeweiligen Zweck erforderlichen Nutzungsrechte. Soweit nichts
anderes vereinbart ist, wird jeweils nur das einfache
Nutzungsrecht Ubertragen. Eine Weitergabe der Nutzungsrechte
an Dritte bedarf der schriftichen Vereinbarung. Die
Nutzungsrechte gehen erst nach vollstdndiger Bezahlung der
Vergutung Uber. JFconcept hat das Recht, auf den
Vervielféltigungssticken als Urheber genannt zu werden.
Werden die Entwirfe spéater oder in gréBerem Umfang als
ursprunglich vorgesehen genutzt, so ist JFconcept berechtigt,
die Vergltung fur die Nutzung nachtraglich in Rechnung zu
stellen bzw. die Differenz zwischen der héheren Vergitung fir
die Nutzung und der urspriinglich gezahlten zu verlangen.

§ 10.5 Eine Verletzung des Rechts auf Namensnennung
berechtigt JFconcept zum Schadenersatz. Ohne Nachweis eines
héheren Schadens betragt der Schadenersatz 100% der
vereinbarten bzw. nach dem Tarifvertrag fur Design-Leistungen
SDSt/AGD (blichen Vergitung. Das Recht, einen hdéheren
Schaden bei Nachweis geltend zu machen, bleibt unberihrt.

§ 10.6 Vorschlage des Auftraggebers oder seine sonstige
Mitarbeit haben keinen Einfluss auf die H6he der Vergltung. Sie
begriinden kein Miturheberrecht.

§ 11 Sonderleistungen/Fremdleistungen

Sonderleistungen wie die Umarbeitung oder Anderung von
Reinzeichnungen, Manuskriptstudium oder Druckiberwachung
werden nach dem Zeitaufwand entsprechend dem Tarifvertrag
fur Design- Leistungen ADSt/AGD gesondert berechnet.

§11.1 JFconcept ist berechtigt, die zur Auftragserflllung
notwendigen Fremdleistungen im Namen und fiir Rechnung des
Auftraggebers zu bestellen. Der Auftraggeber verpflichtet sich,
dem Designer entsprechende Vollmacht zu erteilen.
Insbesondere Bilderrechte kdnnen extern bezogen werden, um
die Grafikumsetzung zu gewahrleisten. Hierfir werden die
Kosten separat in Rechnung gestellt. Ubersteigen die
Bilderlizenzkosten einen Wert von 30 Euro, ist eine separate
Freigabe im Angebot erforderlich.

§11.2 Soweit im Einzelfall Vertrdge Uber Fremdleistungen im
Namen und fir Rechnung von JFconcept abgeschlossen
werden, verpflichtet sich der Auftraggeber, den Designer im
Innenverhaltnis von sémtlichen Verbindlichkeiten freizustellen,
die sich aus dem Vertragsabschluss, ergeben. Dazu gehort
insbesondere die Ubernahme der Kosten.

§ 12 Sonstige Bestimmungen
§ 12.1. Der Geltung von Geschéfts- oder Einkaufsbedingungen
des Kunden wird hiermit ausdrticklich widersprochen.

§ 12.2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

§ 12.3. Sollte eine Bedingung oder ein Vertragsteil unwirksam
sein, bleiben die librigen Bedingungen und Vertragsteile in Kraft.
Die unwirksame Bedingung ist durch eine wirksame zu ersetzen,
die dem wirtschaftlichen Zweck der betreffenden Bedingung am
néachsten kommt.

§ 12.4. Soweit Vertragsbedingungen ihrer Natur nach nicht

zeitlich befristet sind, gelten sie auch nach Beendigung des
Vertragsverhéltnisses und fir eventuelle Rechtsnachfolger fort.

Menden, den 01. Januar 2011

JFconcept GmbH

Unnaer Str. 24
58706 Menden



